Tisztelt Holgyem/Uram!

Ha On munkaltatoként az aldbbi sorokat olvassa, akkor mar megtette az elsé
lépést afelé, hogy egy szorgalmas, megbizhato, kitartd, lojalis munkatarssal
gazdagitsa csapatat!

Ez a kiadvany Onnek késziilt, azzal a céllal, hogy informaciokat kapjon az
Asperger-szindromaval él6 megvaltozott munkaképességl munkavallaldk
foglalkoztatasaval kapcsolatosan.

Feltehet6en ma senki nem tétovazna, hogy alkalmaznd-e Isac Newtont, Thomas
Edisont, Albert Einsteint vagy Bill Gatest - 6k is Asperger-szindromasok, épp
ugy, ahogy a mudvészvildaghdl Mozart, Bartok, Andy Warhol vagy a szinészné
Daryl Hannah.

Nem allitjuk, hogy mindenki zseni, aki Asperger-szindromaval él, de specialis
érdeklédési terlletikon utolérhetetlenek — legyen az példaul a sakk, a
programozas vagy a vasut.

Az ,Asperger- szindroma” egy specialis allapot, mely nem sorolhaté a fizikai és
mentalis fogyatékossagok vagy a tanuldsi nehézségek korébe.

https://www.hrportal.hu/hr/nem-pletykalnak-nem-lognak-es-nem-kesnek-
ilyenek-az-autista-kollegak-20141205.html

https://www.nlcafe.hu/egeszseg/20170221/autizmus-autista-emberek-munka/

http://hvg.hu/elet/20161209 Esoemberek az irodaban autistak a munkah
elyeken

Miért érdemes Asperger-szindromaval él6 munkavallalét alkalmazni?

Készségek és képességek



Az Asperger- szindromaval él6 személyek altalaban rendkivil lelkiismeretesek,
megbizhatdak és Gszinték. Ezen kivil rendszerint atlagos, vagy az atlagnal
magasabb intelligencidval és jo beszédkészséggel rendelkeznek. Gyakran
rajonganak egy bizonyos témaért, amit nagyon részletesen tanulmdanyoznak és

arrol szivesen beszélnek..

Azok az Asperger szindromaval él6 személyek, akik nagyon érdeklé6dnek valami
irdnt, valészinlleg akkor lesznek a legboldogabbak és a leghatékonyabbak, ha
ezeket az ismereteiket a munkajuk sordn hasznosithatjak. Nehezikre eshet,
hogy beldssak mas témak és tevékenységek fontossagat is, de ennek ellenére
sokan o6rommel végeznek egyéb feladatokat is. El6nyben részesitik a
megszokott dolgokat, rutinokat, igy jellemzéen szivesen csindlnak olyasmit ,

ami masoknak monoton és unalmas.

https://karrierplusz.jobline.hu/hr hirek/20151016 5 nyomos erv amellett m

iert erdemes autis




Monotonia t(irés

Esettanulmdny: Csak kérdezd Zolit

David, a fénoék eleinte kétkedben fogadta Zolit, mert nem tudta, hogy a férfi
Asperger-szindromdja miként fogja befolydsolni a munkdaban nyujtott
teljesitményét. Azonban Zoltdn remek tulajdonsdgai hamar megmutatkoztak:
nem elég, hogy minden részletet megjegyzett, de nagyon pontosan is végezte a
munkdjat. Zoli kifizetési és datvételi adminisztratorként dolgozott és révid idén
beliil mdr az egész iroda az 6 lexikdlis tuddsdra tdamaszkodott, amikor
nyomtatvdnyokrdl volt szo. Eleinte Ddvid nagyon alaposan dtnézte, hogy milyen
munkdt végzett Zoli, de csakhamar rdjott, hogy erre nincs is sziikség — mindig

100 szdzalékosan pontos volt.

Az Asperger szindromaval él6 embereknek sok olyan képessége, tulajdonsaga

lehet, amely komoly értéket képvisel a munkaltaté szamara.

J megbizhatdak, 6szinték és lojalisak;



. motivaltak a munkavégzésben;

J sokuknak specidlis érdekl6dési terlletiik az az informatika, igy

gyakran kivaldak egy terlileten;
J pontosan megfigyelik a részleteket;

J szivesen végeznek koncentraciét és monotonia tlirést igényld

feladatokat

J remek az emlékezGtehetség adatok és tények esetén;
J szigoruan betartjak a szabalyokat, el6irasokat;
J egyes terlileteken nagy targyi tudassal rendelkeznek.

Egy Asperger- szindromdval é16 személy alkalmazdsa a tobbi munkavallalét is
segitheti, hiszen javul a munkahelyi kommunikacié az altal, hogy egy Asperger-
szindromaval él6 személlyel nagyon vilagosan és egyértelmlen kell

kommunikalni.

A megvaltozott munkaképességli munkavallalok alkalmazasanak el6nyei-
jogszabalyi hattér

A rehabilitdcios hozzdjdrulds

A munkaadé a megvaltozott munkaképességli személyek foglalkozasi
rehabilitaciéjanak el6segitése érdekében rehabilitdcios hozzdjdarulds fizetésére
kételes, ha az daltala foglalkoztatottak atlagos statisztikai dllomanyi létszama a

25 f6t meghaladja, és az altala foglalkoztatott megvaltozott munkaképességu



személyek atlagos statisztikai allomanyi |étszdma nem éri el a létszam o6t

szazalékat, vagyis a kotelezd foglalkoztatasi szintet.

A kotelezettség kiterjed a nemzetgazdasag valamennyi szektordra a fegyveres

testlletek kivételével. .

A megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatasdval ki lehet
valtani a rehabilitacids hozzdjarulast. A rehabilitaciés hozzajarulds Osszege az

5%-bdl hianyzo létszamtadl flgg.

A rehabilitaciés hozzajarulds éves Osszege a kotelezd foglalkoztatasi szintbdl

hidanyzo létszam, valamint a rehabilitacids hozzajarulas szorzata.

A rehabilitaciéos hozzajarulds mértéke a targyév els6 napjan a teljes
munkaid6ben foglalkoztatott munkavallalé részére megallapitott alapbér
kotelezo legkisebb Osszegének kilencszerese. 127 500 forint * 9 = 1 147 500
Ft/f6/év.”

Ki szamit megvaltozott munkaképességlinek a kvota teljesitése szempontjabadl?

a) akinek az egészségi allapota a rehabilitacids hatdsag komplex mingsitése
alapjan 60 szazalékos vagy kisebb mértékd;

b) aki legalabb 40% egészségkarosodassal rendelkezik;
c) akinek a munkaképesség csokkenése legalabb 50%;
d) aki fogyatékossagi tdmogatasban vagy

e) vakok személyi jaradékaban részesulés,

és a munkaszerz6dése szerinti napi munkaideje a négy orat eléri.

!Lasd a megvaltozott munkaképességli személyek ellatasairdl és egyes torvények madositasardl szél6 2011. évi
CXCI. torvény (a tovabbiakban: Mmtv.). 23-248.

2 https://ado.hu/rovatok/ado/a-rehabilitacios-hozzajarulas-2017-ben



Tamogatds a munkdltatonak

A Magyar Allam jogszabalyban’® megfogalmazott médon tdmogatast nyuijt
megvaltozott munkaképességl munkavallaldkat foglalkoztatd munkaltatoknak.

A tamogatast akkreditacidval® rendelkez6 munkaltatok vehetik igénybe.

Mit jelent az Asperger-szindroma?

z

Az Asperger-szindréma jellemz6en a tarsas viselkedés, a kommunikacié és a
rugalmas gondolkodast igényl6 képességek atlagtdl eltéré6 mindségével
jellemezheté dllapot-az autizmus spektrumzavarok korébe sorolhatd. Az
érintett személyek 4tlagos, vagy dtlagon fellli értelmi képességgel és
beszédkészséggel rendelkeznek, de viselkedésiikben, kommunikacidjukban és

gondolkodasukban jellegzetességeket fedezhetlink fel.
Szokatlanul kommunikdlnak, példaul.:

» Szivesen beszélnek ugyanarrdl az Gket érdeklé témardl, és nem veszik
észre, ha a partner elvesztette érdekl6dését. Nehezen térithet6k el, djra
meg Ujra visszakanyarodnak ahhoz, ami 6ket érdekli. A kommunikacié
soran nem torekszenek a kdlcsondsségre, igy a beszélgetés egyoldaluva
valhat. Ne gondoljuk, hogy nem figyelnek rank, vagy nem érdekli 6ket és

nem jegyzik meg, amit mi mondtunk. Epp ellenkezéleg, remek

3 327/2012. (X1.16.) Korm. rendelet a megvaltozott munkaképességli munkavallalokat foglalkoztaté munkaaddk
akkreditacidjardl, valamint megvaltozott munkaképességl munkavallalok foglalkoztatdsdhoz nyujthatd koltségvetési
tdmogatasokral.

*38/2012. (XI.16.) EMMI rendelet a megvaltozott munkaképességli munkavallaldkat foglalkoztaté munkaltatd
akkreditacios eljarasaért fizetendé igazgatasi, szolgaltatasi dij szabalyairdl



memoridjukkal megjegyeznek néha lényegtelennek tliné dolgot is, de

nem feltétlenil reagdlnak rugalmasan a kozléseinkre.

» A helyzethez nem ill6en tul valasztékos, hivatalosnak tind szavakat,
kifejezéseket hasznalnak. Nehézséget okoz szamukra a megfelel6
stilusarnyalatu kifejezések megvalasztasa. Epp ugy, ahogy egy kezdd
nyelvtanuld szdmadra is gondot okoz idegen nyelven a stilusban megfelel6

kifejezés megtaldlasa. Ez id6nként meglepd vagy humoros lehet.

Orvendek Uram,
ariilok, hogy
megismerhetem!



» A hallottakat gyakran sz6 szerint értelmezik, és nem biztos, hogy
észreveszik az irénidt és a szarkazmust. Csak azt mondjuk nekik, amit
kozolni akarunk, és ne célzasokkal vagy korilirdssal probalkozzunk.
Lehet6ség szerint keriljuk a szoképeket, kdézmondasokat, atvitt

értelmezéseket.

Sz6 szerinti értelmezés: Lyukat beszél a hasdba.

» Hanghordozasuk furcsanak, monotonnak, kicsit gépiesnek tlinhet.
Figyelnink kell a tartalomra, mert igy nem tud kiemelkedni a

mondanivalé lényege.

» A szemkontaktust gyakran nem tudjdk a megszokott maddon
kommunikaciéra haszndlni, sokan el is kerilik. Ez félreérthet6 lehet
szamunkra, mert altaldban a szemkontaktus kertlését mi ,neuro-
tipikusok” ugy értelmezziik, hogy az illet6 nem Gszinte, takargat valamit,

holott esetiikben nem errél van szé..



» Arcukon kevésbé latszanak az érzelmeik, és masok arckifejezésit,
gesztusait is nehezen értelmezik, vagy félreértik azokat. A nem szébeli
kommunikacids jelzések ,vev6 antennadja” gyengén mlkodik, ezért ne
varjuk, hogy ilyen jelzéseinkre megfelel6en reagalnak majd. Segitség
szamukra, ha nem csak mutatjuk, hanem ki is mondjuk érzéseinket és

gondolatainkat.

,Zavaronak taldlom az embereket ...ennek két fé oka van:

a mdsodik f6 ok, hogy beszéd kézben az emberek gyakran haszndlnak metafordkat. Példdul
ezek metafordk:

Haldlra réhégtem magamat.

Osszekarmolja magdt téle.

A fiileden (ilsz?

Hiilye, mint a sétét éjszaka.

A kutya alulrdl szagolta az ibolydt.

A metafora szo azt jelenti, hogy valamit dtvisziink az egyik helyrél a mdsikra ... és akkor
keletkezik, amikor valamit egy olyan szdval irunk le, ami mdst jelent...

...En ugy gondolom, hogy hazugsdgnak kellene nevezni, mert az éjszaka nem hiilye, és senki
sem a fiilén il. Ha pedig megprobdlom képként Idtni magam el6tt a kifejezést, csak
megzavarodom téle, mert ha elképzelek valakit, aki magdt karmoldssza, annak semmi kéze
ahhoz, hogy nagyon szeretiink valakit, és csak elfelejtjiik t6le, hogy az illeté mirél beszélt...”

Tdrsas viselkedéslik furcsanak tiinhet, példaul:

» Nehezebben tanuljdk meg az iratlan viselkedési szabalyokat, és
nehézséget okoz szamukra masok testbeszédének, arckifejezésének
értelmezése. Emiatt udvariatlannak tlinhetnek, pedig csak nem ismerik

fel az adott helyzetet.

,...Zavaronak taldlom az embereket.
Ennek két fé oka van.

Az elsé f6 oka, hogy az emberek sokat beszélnek anélkiil, hogy egyetlen szot kiejtenének. ...ha
valaki felvonja az egyik személdékét, az rengeteg eltéré dolgot jelenthet. Jelentheti, hogy

> Mark Haddon: A kutya kiilénés esete az éjszakdban (Eurépa Kiadd, 2005)



,Szexelni akarok veled”, de azt is jelentheti: ,Szerintem most nagyon ostoba dolgot
mondtdl.”...

...ha becsukjuk a szdnkat, és orron dt hangosan kilélegziink, az jelentheti, hogy
megkdénnyebbiiltiink, vagy unjuk magunkat, vagy haragszunk, minden attdl fiigg, mennyi
levegd jén ki az orrunkon, és milyen gyorsan, és milyen alaku a szdank, mik6zben ezt csindljuk,
és hogy liliink, és mit mondunk elétte, és méqg szdz mdsféle dologtdl, amik tulsdgosan
bonyolultak ahhoz, hogy néhdny mdsodperc alatt meg lehessen fejteni Gket.” °©

Helytelen szocidlis helyzet, érzelem felismerés.

» Kapcsolatteremtés soran lehetnek tulzottan baratkozoak, vagy tlinhetnek
mogorvanak. El6fordulhat, hogy egyoldaldan baratkozni akarnak,
figyelmen kiviil hagyva a kapcsolat kdlcsénos voltat. llyen esetben mar az

elején tisztazzuk a munkatarsi kapcsolat jellemz6it, hatarait.

® Mark Haddon: A kutya kiilénés esete az éjszakaban (Eurdpa Kiadd, 2005)



Viselkedésiik rugalmatlan, példaul:
e pontosan betartjak a szamukra vilagos szabalyokat,
e massal is szivesen betartatjak a szabalyokat,
* a hirtelen valtozasokhoz nehéz alkalmazkodniuk.

A tiinetek moégott rejlé okok

Az autizmus spektrumzavarral él6 személyek gondolkodasa és vilaglatasa eltér
az atlagostdl. Ahogyan egy érintett holgy fogalmazta - informatikai hasonlattal
élve olyasmi, mintha mads programnyelven lennének programozva- mig a
,nheurotipikus” tobbség Windowsban, 6k DOS-ban.

Mig mi a részleteket dntudatlanul is igyeksziink koherens egésznek értelmezni,
addig az autizmussal él6 személyek képesek a részleteket kiilon-kilon is
szemlélni. J6 példa e képesség adta el6nydk kiaknazdsara Adrian Monk alakja a
Monk a fliugos nyomozé cim( filmsorozatbdl, vagy Dr. Csont a hasonld cimd
sorozatbdl. Ok ugy érik el sikereit, hogy a megfigyelt részleteket dGnmagukban
szemlélik, és nem értelmezik félre egy — sokszor téves - Osszefliggés

rendszerben.

Az autizmussal él6 személyeket tekinthetjik ,szocidlis vakok”-nak, mert
nehézséget okoz szamukra a masik ember mentalis és érzelmi allapotaba
helyezkednilik. Nehézséget okoz szamukra elképzelni, hogy masoknak lehet
hamis vélekedésiik a valdsagrél vagy hazudhatnak. Emiatt 6k sem hazudnak,

s6t néha tul 6szinték, naivak és kihasznalhatdak.

Megfelel6 embert a megfelel6 helyre

Egyértelm(, hogy a toborzasi eljaras célja az adott munkara készségei és

képességei alapjan legmegfelel6bb egyén kivalasztdsa. Az Asperger-



szindréomaval él6 személyek sok olyan képességgel, készséggel és egyéb
értékekkel rendelkeznek, melyeket egy jol kivalasztott munkakorben

kamatoztatni tudnak.
A megfelel6 munka tipusai

A személyt6l fliggéen barmely munka megfelel6 lehet egy Asperger-
szindromdval él6 személy szdmdra, de azokban a munkakorokben a
legsikeresebbek, ahol rutinszer(i feladatok vannak, melyek kivitelezése vagy
helyes, vagy helytelen. Kevésbé valdszinl, hogy megfelel6ek lesznek azokra a
feladatokra, ahol gyorsan kell dontéseket hozni, tobb feladatot kell egyszerre
elvégezni, esetleg kiemelked6 kommunikaciés készségre van szikség vagy
csapatban kell dolgozni. Ahogyan mindenki mas is- azokban a munkakdrokben
remekelnek, ahol hasznosithatjak er6sségeiket. A nagyon jo analitikus képesség
és a logikus gondolkodds alkalmassa teszi 6ket jellemzéen a kovetkezd
feladatok végzésére: konyvelés, mérnoki munkak, statisztikak és kutatasok.
Remekil megallhatjdk a helylket szamitégép programozdként vagy szoftver
fejleszt6ként. Vannak, akiket kreativitasuk segit, hogy grafikus tervezdi, zenei

vagy mUvészi tevékenységet folytassanak.

A kovetkez6 tipusu munkak jo eséllyel bizonyulhatnak megfelelének az
Asperger- szindromaval él6 személyek szamara:

. Olyan feladatok, ahol nagy figyelmet kell forditani a részletekre és a

pontossagra, pl.: adatrogzités, szovegszerkesztés és a kutatas.

J Ismétl6dé, monoton feladatok, pl.: iktatds, fénymadsolds, szkennelés,

informaciok valogatdsa és tovabbkildése

J Olyan feladatok, melyek szamokat/statisztikakat/tényeket tartalmaznak,

pl.: pénzligy/koényvelés



J Olyan feladatok, ahol pontosan leirhatd munkafolyamatot kell kovetni,

pl.: a bejové/kimend kildemények kezelése, archivalas/konyvtari munka

. Olyan osszetett feladatok, ahol a kivitelezés vagy helyes, vagy helytelen,

pl.: szamitogépes rendszergazda/programozas

,Szeretem nyomon kévetni az idGjdardsjelzéseket, és szeretek a kényvtdrban informdciot
gylijteni azzal kapcsolatban, hogy szerte a vildgban milyenek idGjdrdsi kériilmények. Az
Osszes amerikai dllam televizids programjait is 6ssze szoktam gydijteni, hogy a vételi idéket

Ossze tudjam egymdssal hasonlitani.” (Gary Peterson)

http://www.origo.hu/egeszseg/20130530-autizmus-sap-it-szektor-programozo-

tesztelo.html

Esettanulmdny: A helyes uton

Egy pdlyaudvaron ligyfélszolgdlati asszisztensként dolgozni elsé halldsra taldn
nem a legmegfelel6bb vdlasztds egy Asperger- szindromdval él6 személy
szamdra, de Anglidban mdr van ra példa. A fiatalember elvégzendé feladata az
volt, hogy az utasok kérdéseire vdlaszoljon, és volt, hogy diihés utasokkal is
akadt dolga. Azonban egy alapos képzés utdn — mely sordn megtanulta, hogy
miként kezelje az utasok kérdéseit és tdjékoztassa Gket — a fiatalember képes

volt hosszutdvon is megfeleléen betélteni ezt a poziciot.

Mivel specidlis érdeklédése folytan fejbél tudja a menetrendet, azonnal meg
vdlaszolja az utasok kérdéseit. A kétkedd utasok azonban gyakran megkérik,

hogy nézze is meg a menetrendben, ,csak a biztonsdg kedvéért”.

Amikor ingeriilt utasokrol van sz az Asperger- szindromdja el6nyt jelent.
Fiiggetleniteni tudja magdt mdsok érzelmeitél, igy nem vdlik idegessé egy

diihés utastdl és a nehézségeket nyugodtan tudja megoldani.



Az autizmusbarat toborzas és kivalasztas

Annak ellenére, hogy az Asperger- szindromaval él6 személyek remek munkat
tudnanak végezni, szamukra sokkal nehezebb megtalalni egy allast, mint
megtartani azt. A munkaltatok pedig elszalasztjdk a lehetéséget, hogy ilyen jo
munkaeréket alkalmazzanak. Pedig viszonylag konny( lenne ugy mddositani a
toborzasi folyamatot, hogy az Asperger- szindromaval él6 személyek is batran

jelentkezhessenek.

Alldshirdetések

Az allashirdetések gyakran tartalmaznak zavard szakmai kifejezéseket, vagy
szikségtelen képesitéseket és szinte minden esetben kivald kommunikacids
készséget varnak a jelentkez6kt6l. Bar vannak olyan alldsok, ahol valdban
szlikség van kivalé kommunikacids készségre — legyen sz6 targyaldsokrél vagy
akar prezentaciokrdl -, sok munkanal ez nem feltétlentl sziikséges. Példaul egy
irattarosnak munkaja végzéséhez nincs sziiksége ,kivaldé kommunikacios
készségekre” vagy nem kell ,,jé csapatjatékosnak” lennie, annak ellenére, hogy
az allashirdetésekben szerepelnek. Az idealis Aallashirdetés a szlikséges

készségeket pontosan fogalmazza meg.

Interju

Az Asperger szindrémaval él6 személyeknek altaldban nehézséget okoz, hogy a
hagyomanyos interjukérdésekre valaszoljanak. Vannak olyan kérdések, melyek
egyszer(ien értelmetlenek a szamukra, mert tudl elvontak vagy nincsenek
megfelel6en kifejtve. Altaldban neheziikre esik olyan feltételes médu kérdésre
valaszolni, mint példaul a ,, mit tenne ebben és ebben a helyzetben?”, mert a

jové elképzelése gondot jelent szamukra. Természetesen, mindig akadnak



kivételek, és egyes Asperger- szindromaval él§ személyek kivételesen jol

teljesitenek az interjukon.

A legtobb Asperger- szindromaval él6 személy szamadra idegen, hogy miként
,adjak el magukat”. Altaldban mindig elmondjak a teljes igazsagot ahelyett,
hogy csupan a jé oldalukat hangsulyozndk, ahogy legtdbbink tenné.
Nehézséget okoz nekik, hogy olyan nyilt kérdésekre vdlaszoljanak, mint példaul

beszéljenek magukrdl, gyakran csupan ,igen” vagy ,,nem” lesz a valasz.

Ahhoz, hogy egy Asperger- szindromaval él6 személynek a legnagyobb esélye
legyen a képességei bemutatasara, érdemes kissé eltérni a szokasos
interjuhelyzettdl, és érdemes egy konkrét munkaprébdval 6sszekotni. Igy
konnyebben kideril, hogy miként teljesitene a jelentkez6 az adott

munkakorben.

Az autizmus bardt interju

Az interjuk arra hivatottak, hogy a munkaltaté taladlkozhasson a jelentkezével,
képet kapjon személyiségérdl, motivacidirdl és megnézze, illeszkedne-e a
munkahelyi csapatba. A kovetkezé tanacsok megfogadasaval segithetik a
jelentkez6t, hogy kénnyebben adjon redlis képet magéardl, és On

munkaltatoként valds informdaciok alapjan tudjon donteni.

J Pontosan megfogalmazott kérdéseket tegyen fel, ne csupan
altaldnossagban kérdezzen! Példaul az, hogy ,Mondjon valamit magardél!”
tulontul altalanos, és egy Asperger- szindromaval él6 személy nem biztos, hogy
el tudja donteni, hogy mire is kivancsi a munkaltatd. Hasznosabb lehet, ha
mashogy fogalmazunk, példaul: ,Mondja el, hogy milyen feladatai voltak az

el6z6 munkahelyén”



J Olyan kérdéseket tegyen fel, melyek a jelentkez6 tapasztalataira utalnak
és azokat a készségeket helyezze el6térbe, melyek valdban szikségesek a
munka elvégzéséhez. Példaul: , Az el6z6 munkaja soran végzett iktatasokat?

Pontosan hogyan végezte?”

o Kerililje az elméleti kérdéseket, mint példaul: ,Mit gondol, hogyan tartana
be egy hatarid6t, ha gyakran megzavarjak a munkajaban?”. Jobban megfelel az
aldbbi kérdés: ,Az el6z6 munkahelyén hogyan végezte el a feladatait, ha

megzavartak a munkdajaban?”

J Hagyjon tobb id6t a jelentkez6nek, hogy megvélaszolhassa a kérdést, és
késziiljon fel ra, hogy Ujabb kérdésekkel segitenie kell neki, hogy minden fontos

informaciot megkaphasson téle.

. Széljon a jelentkezének, ha tul sokat beszél, hiszen el6fordulhat, hogy
nehezére esik eldonteni, hogy mennyi informaciéra van szilikség. Egyszerlen

mondja azt, hogy ,Err6l eleget beszélt, hadd tegyem fel a kovetkez6 kérdést!”

. Készuljon fel arra, hogy az Asperger- szindromaval él6 személyek gyakran
sz6 szerint értelmezik a hallottakat, igy prébaljon meg konkrét lenni. Amikor azt
kérdezi, hogy ,tudja-e, mitél doglik a légy?”- ne lep6djon meg, ha a valasz a

»légycsapd” lesz.

. Késziljon fel ra, hogy a jelentkez6 nem hasznalja megfeleléen a
szemkontaktust; el6fordulhat, nem néz beszélget6tarsa szemébe. Ez nem azt
jelenti, hogy az illet6 hazudik, vagy el akar fedni valamit, hanem egyszer(en

csak azt, hogy autizmussal él.

Segit6



Sok Asperger- szindromaval él6 személy jobban teljesit az interjun, ha egy
segitd is elkiséri, aki atfogalmazza a kérdéseket és segit neki megérteni, hogy
mire is kivancsi a kérdezé. A segit6nek nem az a feladata, hogy megvalaszolja az
Asperger- szindromdval él6 személy helyett a kérdést, csupan az, hogy
atfogalmazza azt a hatékonyabb kommunikacio érdekében. Sok munkaltato
nagyon hasznosnak talalta a segit6k jelenlétét az interjun, és segitségukkel
jobban megértették, hogy milyen elényei is vannak az Asperger- szindrémaval

él6 személy alkalmazasanak.

Az interju arra is lehet6séget ad, hogy kideriiljon, milyen tdmogatas lenne
szikséges a kornyezet részér6l ahhoz, hogy az Asperger- szindromaval él6
személy sikeres legyen a munkdjaban. Mig a testi-vagy érzékszervi fogyatékos
személyek esetében egyértelmlek a kornyezeti médositdsok — példaul egy
latassérilt személynek hangos szoftver vagy Braille-irdsos szovegek, vagy egy
mozgaskorlatozott személynek a fizikailag akadalymentesitett kornyezet
biztositasa-, addig az, hogy egy Asperger- szindromaval él6 személy esetében
egyénenként valtozhat. Altaldnossagban azt mondhatjuk, hogy az informacidk
vizualizaldsa (abra, folyamatdbra, folyamatleirds, leirt szabdlyok, irasbeli

feladatkijelolés és értékelés) nagyon sokat segit.

(angolul)

https://www.youtube.com/watch?time continue=98&v=h8iFOTAmyr4

http://www.autism.org.uk/professionals/employers/information-for-

employers/recruitment.aspx

Esettanulmany: Interju és munkaproba egyben



Anna tisztaban volt vele, hogy mind a végzettsége, mind a korabbi tapasztalatai
alapjdn megfelel az irattdrosi posztra, de kétségei voltak az interjuval
kapcsolatban. Nagyon jo adminisztrativ készségei voltak és a munkahelyén
gyakran dicsérték a munkdjdt, de nehezére esett, hogy a munkdltatokkal az
erdsségeirél beszéljen. Az irattdrosi dlldst kindlo cég beleegyezett, hogy kicsit
maddositson a hagyomdnyos interjun, igy Anna ennek keretében egy gyakorlati
feladatot kapott.. A beszélgetds rész sordn nyilt kérdések helyett konkrét
kérdéseket tettek fel a korabbi munkdi sordn szerzett tapasztalatairdl, igy
lehetésége nyilt elmondani sikereit. A gyakorlati feladat sordn alkalmazta a
munkdhoz sziikséges képességeit, s6t, volt, hogy gyorsabban végzett egy-egy
feladattal, mint a mdr régdta ott dolgozo6 munkatdrsak! Még aznap

felajanlottak neki az irattdrosi dlldst.

Munkaba allas
Hogyan kommunikdljak?

Az autizmussal él6 emberrel vald kommunikaciét nagyban segiti, ha vildgosan,
egyértelmdlen fogalmazunk, és pontosan a valésagot kommunikaljuk. Keruljuk
az iréniat, a szoképeket-jusson esziinkbe, hogy 6k szd szerint értelmezik a
hallottakat. Ha azt mondjuk, hogy ,egy perc mulva visszajovok”, akkor az illet6

joggal érzi ugy, hogy félrevezettiik 6t, ha 6t percig is tdvol voltunk.

,Azok a szavak, mint ,tudni” és , érezni” vagy az olyanok, mint az ,ez”, ,valami”, ,dltal”, azaz nem

Idthatéak, nem lehet ket megfogni sem, vagyis szdmomra nem volt fontos a jelentésiik sem. Az

emberek nem tudjdk megmutatni neked a ,,tudni”-t, és nem Idthato az sem, hogy az , érezni” hogyan
4

néz ki. Megtanultam haszndlini az olyan szavakat, mint,tudni”, ,érezni”, de ugy haszndlom éket, mint
a vak a ,ldatni” és a siket a , hallani” szavakat.”

/Donna Williams/



Vildagos elvdrdsok és szabdlyok

A fenti modon szikséges elvarasainkat és a szabdlyokat is vilagossa tenni - amit

nagyban segit, ha le is irjuk azokat.

Célszer(i a munkaid6t pontosan megadni ,-tdl -ig”, és szamithatunk ra, hogy
autizmussal él6 alkalmazottunk mindig id6ben érkezik, és nem tavozik
hamarabb a munkahelyrél-ugyanakkor ne lep6djliink meg azon sem, ha a
munkaid6 leteltekor akkor is befejezi a munkat, ha még nem végzett. Ne
varjunk rugalmassdgot a szabalyokat illet6en. Ha tulérat varunk el, akkor azt

id6ben, minél hamarabb jelezziik el6re.

A rutintdl eltér6, el6re jelezhetd§ valtozasokat minél pontosabban és
részletekbe menden, minél el6bb adjuk munkatarsunk tudtara, hogy legyen
ideje felkészilni ra.

,Szdmomra a kiilvildg ismeretlen zajok és szimbdlumok kdosza, teljesen nyers és érthetetlen. Probdlj
meg egyszer ugy megnézni egy TV sorozatot, hogy leveszed a TV hangjdt. Abban a pillanatban a

szerepl6k viselkedése vdratlan és kiszamithatatlan lesz, elveszti az értelmét. Minden egyes
pillanatban, amikor szembesiilék a kiilvildggal, én ezzel a ziirzavarral szembesiilék.

Képzeld csak el, hogy sétdlsz az utcdn, és egyszer csak egy csapat tokrészeg fické 6zénlik ki egy
kocsmdbdl a kézeledben. Mivel részegek, a viselkedésiik té6bbé nem logikus, vagyis szamodra
kiszamithatatlan. Ideges leszel, fogalmad sincs réla, mit fognak tenni a kévetkezd pillanatban, mire
hogyan fognak reagdlni. Fenyegetének érzed a helyzetet, mivel nem tudod tébbé kontroldini. En
nagyjabdl minden pillanatban igy érzem magam. Nem tudom kiszamitani az emberek viselkedését,
nem Ildtom el6re a szdndékaikat. Az id6m jelent(s részében tehdt szorongok.”

/Ros Blackburn/

Munkaszervezés

A feladatokat egyértelmden, vildgosan, ha lehet, akkor |épésekre lebontva
kozoljuk. Azt is egyértelmlen jelezniink kell autizmussal él6 munkatarsunk

szamara, hogy mikor van vége a feladatnak.



Esetleirds

Gdbor egy humdntandcsadd cégnél dolgozik adatrogzitéként. Felettese
panaszkodott, hogy Gabor kitér a napi feladatok el6l, azzal az indokkal, hogy
neki mds feladata van, netes keresést kell végeznie. Kis nyomozds utdn kidertiilt,
hogy az adott netes keresési feladatot egy évvel ezelétt kapta egy olyan
felettesétdl, aki mdra mdr nem is dolgozik ott. Gdbornak azonban senki nem
sz0lt, hogy befejezheti ezt a tevékenységet, ezért 6 szorgalmasan végezte
tovabbra is. Miutdn megmondta neki fénéke, hogy vége a keresésnek, 6 le is

allt vele.

Ahogy minden munkavallalénak, az autizmussal él6 munkatarsaknak is fontos a
visszajelzés elvégzett munkajukrol. A visszajelzés legyen rendszeres,

egyértelm( és objektiv.
A munkahelyi mentor szerepe

Nagyon hasznos, ha a munkatarsak kozil talalunk o6nként jelentkezét, aki
szivesen vallalja az autizmussal él6 munkatars mentoraldsat, munkahelyi
segitését. O a kapocs a kollégak és a felsébb vezetSk felé, 6 vezeti be a
munkavallalét a munkahelyi kozdsségbe, mondja el az iratlan tdarsas
szabdlyokat, szokasokat- legyen az a kdvézas, a szliletésnapok tGinneplése, céges
karacsonyi linnepség, ebédsziinet eltoltése stb. A munkahelyi beilleszkedés e
része tobbnyire nagyobb kihivds az Asperger- szindromas munkavallald
szdmdra, mint maga a konkrét munkavégzés. Szerencsés esetben a mentor
személye megegyezik a kozvetlen felettessel, akit6l a munkavallaléo a

feladatokat kapja, és aki értékeli 6t.



Kitél kaphatok segitséget?

Az autizmussal, Asperger-szindrémaval él6 munkavallald nagy valdszinlséggel
egy alternativ munkaerd piaci szolgaltatd kozvetitésével keriil a munkahelyre.
Ez a szervezet nyljtja az 6 szamara és a munkaltaté szamara is a tdmogatast oly
maddon, hogy informacidot ad a vezetésnek, a kozvetlen munkatarsaknak a
fogyatékos allapot jellemzgirél, segit a munkakor kialakitasaban, segitséget
nyujt a betanitdsban és folyamatosan figyelemmel kiséri a foglalkoztatast.

Szikség esetén barmikor a munkaltaténak rendelkezésére all.



Hasznos cimek:

AURA Autistdkat Tamogaté Kozhasznu Egyesiilet: www.auraegyesulet.hu

Autistak Orszagos Szovetsége: www.aosz.hu

Salva Vita Alapitvany: www.salvavita.hu

Fogyatékos Személyek EsélyegyenlGségéért Kozhasznu Nonprofit Kft. Autizmus

Koordinacios Iroda: www.fszk.hu

Tovabbi olvasmanyok:

http://mek.oszk.hu/10600/10667/10667.pdf
http://fszk.hu/kiadvany-tematerulet/autizmus-spektrum-zavar/

http://fszk.hu/kiadvany-tematerulet/foglalkozasi-rehabilitacio/

Useful information in English

http://www.disabilityaction.org/fs/doc/publications/employing-people-with-

autism-a-brief-guide-for-employers-external-publication.pdf

http://www.autism.org.uk/professionals/employers/information-for-

employers/recruitment.aspx

http://www.autism.org.uk/professionals/employers/information-for-

employers/managing.aspxhttps://

http://www.amaze.org.au/uploads/2011/08/Fact-Sheet-Working-with-a-

Person-with-Aspergers-Syndrome-Aug-11.pdf




articles

https://www.theguardian.com/social-care-network/social-life-

blog/2015/jul/29/autism-in-the-workplace-always-thought-you-were-a-bit-

weird

www.theguardian.com/society/2017/oct/09/autism-working-spectrum-

capable-employees-talent

https://www.forbes.com/sites/dorieclark/2014/09/29/what-you-need-to-

know-about-working-with-colleagues-on-the-autism-spectrum/#343fd56b4fec

films

https://www.youtube.com/watch?time continue=98&v=h8iFOTAmyr4

http://www.autism.org.uk/Get-involved/TMI/employment.aspx




